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INFORMATIVA PRIVACY 
Ex art. 13 Reg. 2016/679 (di seguito “GDPR”) 

 
Questa informativa relativa al trattamento dei Dati Personali viene rilasciata da: 
 
WHTEXCH SRL, CF e PIVA: 12380700968, con sede in Via Durini 25 20122 Milano Italia (di seguito il 
“Titolare del Trattamento” o “Società”) informa con il presente documento gli utenti del sito internet 
interessati ad essere contattati dalla Società (il “Sito”) e che si qualificano come “interessati”, ossia i 
soggetti a cui i Dati trattati dal Titolare si riferiscono. 
 
La Società ha nominato un Responsabile della protezione dei dati personali a cui è possibile rivolgersi per 
qualsiasi domanda, dubbio o richiesta di esercizio dei diritti indicati in questa informativa:​
 

●​ DPO: Dott.ssa Francesca Valenti  
email dpo@whtexch.com     
Via Durini 25 Milano Italia 

 
Finalità del trattamento 
Il Titolare del trattamento attraverso il relativo contact form del Sito e attraverso specifiche richieste 
ricevute via email raccogliere i seguenti Dati Personali (definiti “Dati Personali” o solo “Dati”). 
I dati (quali nome e cognome, indirizzo email, o eventuali altri dati inseriti nel campo di messaggio) 
inviati volontariamente e per scelta dell’utente verranno utilizzati per essere contattati come da richiesta 
dell’utente. 
L’interessato ha comunque la possibilità di cambiare in qualsiasi momento le preferenze espresse qualora 
lo ritenga opportuno, inviando una mail a dpo@whtexch.com   
 
Destinatari dei Dati Personali 
I Dati Personali saranno visualizzati dalle seguenti categorie di soggetti:​
 

●​ Professionisti esterni della Società 
●​ Autorità dello Stato e autorità indipendenti, in caso di ispezione 
●​ Appaltatori che operano sul Sito 
●​ Altre società del Gruppo WHTEXCH di cui il titolare fa parte (complessivamente “Destinatari”). 

 
Tra i Destinatari sopra indicati potrebbero trovarsi sia all’interno sia all’esterno dello Spazio Economico 
Europeo con conseguente trasferimento transfrontaliero di Dati Personali. In quest’ultimo caso, il Titolare 
trasferirà i Dati in ottemperanza alle disposizioni del GDPR che regolano questi trasferimenti, adottando 
tutte le tutele imposte. 
 
Conservazione dei Dati Personali 
I Dati Personali verranno conservati per tutto il tempo necessario allo svolgimento delle finalità, salvo per 
quei Dati. I criteri di identificazione dei tempi di durata sono quelli previsti dalla normativa applicabile 
alla tipologia di Dato Personale trattato. 
 
Natura del Conferimento 
Il conferimento dei dati è facoltativo, pur tuttavia l’eventuale rifiuto a rispondere comporta l’impossibilità 
per il Titolare del trattamento di contattare l’utente. 
 
I diritti degli utenti 
 

GDPR Diritti Descrizione 

Art. 15 Diritto di accesso 
 

Ottenere la conferma dell’esistenza di trattamenti di vostri Dati 
Personali, nonché l’accesso ai dati, la loro origine, le finalità per 
cui sono trattati, i tempi di conservazione, i destinatari dei dati, 
le modalità del trattamento e la logica applicata in caso di 
trattamento effettuato con strumenti automatizzati 

Art. 16 Diritto di rettifica 
 

Ottenere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei Dati 
che la Società sta trattando 

Art. 17 Diritto alla cancellazione 
 

Ottenere la cancellazione dei Dati di cui (i) non sia più necessario 
il trattamento rispetto alla finalità per cui i Dati sono stati 
inizialmente raccolti, (ii) in caso di revoca del consenso, se il 
consenso è la base giuridica che giustifica il trattamento, (iii) il 
trattamento sia illecito, (iv) il diritto italiano o dell’Unione 
Europea impongono la cancellazione 
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Art. 19 Diritto di limitazione Ottenere la limitazione del trattamento in caso di violazione dei 
presupposti che giustifichino il trattamento (come alternativa 
della cancellazione), obbligando alla sola conservazione o alla 
temporanea limitazione del trattamento nelle more di controlli 
connessi all’esercizio di altri diritti 

Art. 20 Diritto alla portabilità Ottenere in un formato strutturato di uso comune (es. File excel) 
leggibile da qualsiasi dispositivo automatico dei vostri Dati, con 
diritto di trasferire questi Dati ad un altro titolare del trattamento 

Art. 22 Assenza di processi 
decisionali automatizzati 

Chiedere che i Dati non siano soggetti a processi di trattamento 
decisionale automatizzato o chiedere conferma che tale modalità 
di trattamento non sia utilizzata 

Artt. 
13+77 

Diritto di reclamo Proporre reclamo all’autorità garante competente qualora 
riteniate che la Società stia trattando Dati non in conformità con 
questa informativa o alla legge. 
 
Di seguito il link per i reclami al garante privacy italiano: 
https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-displ
ay/docweb/4535524#:~:text=L'apposita%20istanza%20all'Autori
t%C3%A0,rpd%40gpdp.it).  

 
In aggiunta ai diritti indicati nella tabella, i Partecipanti possono esercitare anche il diritto di opposizione 
(art. 21 GDPR), che permette di opporsi, in tutto od in parte, per motivi legittimi, al trattamento. 
 
Tutti i diritti sopra elencati sono soggetti per legge a determinate limitazioni che il Titolare potrà opporre 
all’interessato in caso di esercizio dei diritti. 

 
Riguardo ai cookies 
I cookie sono stringhe  di testo che i siti web visitati dagli utenti (cd. Publisher, o “prime parti”) ovvero siti 
o web server diversi (cd. “terze parti”) posizionano ed archiviano all’interno del dispositivo terminale 
dell’utente medesimo, perché siano poi ritrasmessi agli stessi siti alla visita successiva. 
Alla data della presente informativa, il Sito non utilizza cookies che permettono il trattamento di dati 
personali. 
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PRIVACY POLICY​
Pursuant to Art. 13 Regulation (EU) 2016/679 (the “GDPR”) 

This privacy notice regarding the processing of Personal Data is provided by: 

WHTEXCH SRL, headquartered in Milan (MI), Via Durini 25, 20122 VAT number and registration number 
in the Milan Business Register 12380700968 (hereinafter referred to as the “Company”) informs with this 
document the users of the website interested in being contacted by the Company (the “Website”) who 
qualify as “data subjects,” meaning the individuals to whom the Data processed by the Company refers. 

The Company has appointed a Data Protection Officer. For any questions, concerns, or requests to exercise 
the rights described in this notice, you can contact us at: 

●​ DPO: Dott.ssa Francesca Valenti  
email dpo@whtexch.com     
Via Durini 25 Milano Italia 

Purpose of the Processing 

The Company, through the Website and its contact form or specific requests sent via email, collects the 
following personal data (referred to as “Personal Data” or simply “Data”).​
Data (such as first and last name, email address, or any additional data included in the message field) 
submitted voluntarily by the user will be used to contact the user in response to their request. 

The data subject may change their preferences at any time by sending an email to dpo@whtexch.com    

Recipients of Personal Data 

Personal Data may be accessed by the following categories of recipients: 

●​ External professionals engaged by the Company 
●​ State authorities and independent authorities, in the event of inspections 
●​ Contractors operating on the Website 
●​ Other companies within the WHTEXCH Group, of which the Company is a member (collectively 

referred to as the “Recipients”). 

Some of the Recipients may be located both within and outside the European Economic Area, resulting in 
the cross-border transfer of Personal Data. In such cases, the Company will transfer the data in compliance 
with the GDPR provisions governing such transfers, adopting all required safeguards. 

Retention of Personal Data 

Personal Data will be retained for as long as necessary to fulfill the purposes described above, except in 
cases where specific legal obligations require a longer retention period. Retention criteria will follow 
applicable regulations based on the type of Personal Data processed. 

Nature of Data Provision 

The provision of data is optional; however, refusal to provide data will make it impossible for the 
Company to contact the user. 

User Rights 

Under the GDPR, users have the following rights: 

GDPR Rights Descriptions 

Art. 15 Right of Access​ 
 

Obtain confirmation of the existence of data processing activities, 
as well as access to the data, its origin, purposes, retention 
period, recipients, and methods used. 

Art. 16 Right to Rectification​  
 

Request the updating, rectification, or integration of Personal 
Data being processed by the Company. 

Art. 17 Right to Erasure​  
 

Request deletion of Personal Data when (i) it is no longer 
necessary for the purpose it was collected, (ii) consent is 
withdrawn, (iii) processing is unlawful, or (iv) law requires 
deletion. 
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Art. 19 Right to Restriction of 
Processing​  

Request restriction of processing under specific conditions, 
allowing only storage or temporary limitation during verification 
processes related to other rights. 

Art. 20 Right to Data Portability
​  

Obtain data in a commonly used, machine-readable format (e.g., 
Excel file) and transfer it to another data controller. 

Art. 22 Right to Avoid 
Automated Decisions 

Request that data not be subjected to automated decision-making 
processes or confirm that such methods are not used. 

Artt. 
13+77 

Right to File a Complaint 
 
 

 

 

Submit a complaint to the competent supervisory authority if 
you believe that the Company is processing data in violation of 
this policy or the law. 
 
For complaints to the Italian Data Protection Authority, use the 
following link: 
https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-displ
ay/docweb/4535524#:~:text=L'apposita%20istanza%20all'Autori
t%C3%A0,rpd%40gpdp.it).  

In addition to the rights listed above, participants may also exercise the right to object (Art. 21 GDPR), 
which allows opposition, in whole or in part, to processing based on legitimate reasons. 

All rights are subject to legal limitations that the Company may invoke in response to such requests. 

About Cookies 

Cookies are text strings that websites visited by users (known as “publishers” or “first parties”) or 
external sites/web servers (“third parties”) place and store on the user’s device, to be retransmitted to 
those sites on subsequent visits. 

As of the date of this notice, the Website does not use cookies that involve the processing of Personal Data. 
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